Algemene Leden Vergadering van de
Vereniging Psyiént Nederland
gehouden op 30 juni 2011

Aanwezig: lijst met getekende deelnemers.

1. Opening, welkom mededelingen en vaststellen agenda:

Jan Lagendijk: er zijn véél mensen! We gaan proberen één uur uit te trekken voor het
officiéle gedeelte, dan komt de tijd voor iets leuks.

Er zijn geen mededelingen van de voorzitter.

De agenda krijgt als extra punt het rooster van aftreden van de bestuursleden: 7a.

Er wordt een moment geschorst omdat er auto’s verkeerd geparkeerd staan.

2. Korte programmatoelichting en huishoudelijke mededelingen door Adri Walhout:

de ALV is het hoogst mogelijke orgaan binnen de vereniging dus: stel je
vragen!

indien nodig......... mag er gelopen worden, maar.....

we vergaderen zo snel mogelijk

op de foto: mag wel hoeft niet

pauze met koffie om 15.00 uur

daarna zijn er consumptiebonnen, 2 pp.

3. vaststellen verslag ALV 16 december 2010:

Margit Bergen-Langenberg biedt Jan-Willem Boone excuses aan voor het foutief
spellen/vermelden van zijn naam aan in het verslag.
Het verslag wordt goed gekeurd.

4. Uit de Ledenraad :

Michel de Vos Buchart stelt zich verkiesbaar, stelt zich voor en wordt met
algemene stemmen gekozen.

Wil Bekenes vertelt eea over de ledenraad. Zij heeft een enquéte opgesteld
met vragen over wie wat zou willen bij Psyiént. Ze is blij met de benoeming
van Michel voor de Ledenraad. Zij stelt de andere leden voor: Fons, Jeroen,
Jan-Willem, Lolke en Kevin (time out). Als vertegenwoordiger van het bestuur
zit Margit bij de Ledenraad. Margit zal proberen zoveel mogelijk
vergaderingen bij te wonen van de Ledenraad, omdat er vaak sprake is van te
veel prikkels.

Omdat Kevin afwezig is wordt een kaart gestuurd. Alle aanwezigen kunnen
daar iets op schrijven.



5. Terugblik Adri Walhout:
e Voor het jaarverslag 2010 wordt verwezen naar de website.
e Beleidsvisie: “stevig fundament onder een bloeiend Psyiént”.
e 2010: steeds beter, zelfs een stop personeel en deelnemers.
e 2011: “door snoeien beter groeien”.
e Het blijft gaan om het verbeteren van leve en zorg!

Vooruitblik:
e personeel invullen voor dat stevige fundament.
e op de advertentie kwamen 200 reacties, inmiddels 3 nieuwe
personeelsleden, 1 moet nog worden aangesteld.
Er wordt in de zaal opgemerkt dat er veel meer gelachen wordt!

Jan Lagendijk: er ligt voor het bestuur veel belang bij het invullen van de vacatures.
Inmiddels zijn toegetreden:

Marcella Schillemans als coach

Sjanie Lucasse als assistent-coach

Ron van Kan als administrateur, morgen is zijn 1° werkdag.

6. Jaarrekening 2010:
na jaren van rode cijfers werd 2010, evenals 2009, afgesloten met een positief saldo. Het

bestuur is tevreden de Ledenvergadering ook. Dank aan Reinier ......... , de accountant.
Jan Reinierse: - dank voor de bijgevoegde balans.

- er blijft te weinig reserve.
Jan Lagendijk: ook het bestuur wil graag wat meer vet op de ribben, maar na de financieel
slechte jaren is het bestuur al tevreden met het kleine beetje groei.
Anja Bazen stelt vragen over de ontwikkelingskosten.
Jan Lagendijk legt uit wat dat zijn. Anja complimenteert het bestuur.
Wil Bekenes vult aan dat ontwikkelingskosten ook voor het personeel gelden.
Jan Lagendijk legt uit dat het bestuur ook graag wil investeren in de
deskundigheidsbevordering van personeelsleden. Zo is ook geld vrij gemaakt voor het
behalen van allerlei certificaten (o.a. de bosmaaicertificaten).
Adri Walhout zegt dat er volgende week een kwaliteitsonderzoek naar een keurmerk is.

“eerst investeren, dan groeien”.

Tineke Ottens: vraagt naar de huisvestingskosten.
Daarop wordt bij de herziene begroting 2011 antwoord gegeven.

De jaarrekening 2010 wordt goedgekeurd.

Herziene begroting 2011:

Er zijn veranderingen in personele kosten en de omzet. Wil Bekenes vraagt of er ook meer
inkomsten zijn als het aantal personeelsleden groeit.

Adri Walhout: de AWBZ wordt gerealiseerd middels de bezetting van dagdelen. Sommige
deelnemers hebben veel dagdelen. Met weinig personen betekent dat veel dagdelen. Dat is



kwetsbaar voor de organisatie. In het verleden was het minimum 2 dagdelen, nu is één
dagdeel ook mogelijk. Dat maakt de organisatie minder kwetsbaar.

Het streven is: meer mensen voor meer dagdelen. Voor het personeel geeft dat ook meer
zekerheid. Vanuit één dagdeel per deelnemer is groei ook juist mogelijk.

Wil vat samen: met meer mensen meer dagdelen nodig.

Jan Lagendijk vult aan: het bestuur is erg kritisch op financiéle herzieningen en monitoort
constant.

Bram Verwijs heeft héél véél werk gemaakt van de jaarrekeningen 2010 en de herziene
begroting 2011. Hij wordt daarvoor bedankt.

Anja vraagt of het bestuur rekening heeft gehouden met de vermindering van de PGB’s.
Adri Walhout: onze vereniging kan juist meer zorg leveren door de combinatie van
leren/werken/ re-integreren. Dat is wat de minister/regering wil.

“werken naar vermogen, daar kan je jaren op bogen”.

Armando vraagt naar de fraudegevoeligheid van de PGB’s.

Adri Walhout: dat is bij Psyiént niet het geval. De zorgbemiddeling is gecertificeerd.
Overigens komt die fraude overal voor. PGB zal altijd fraudegevoelig blijven. De
staatssecretaris geeft de goede richting aan.

Ben: in 2012 gaan de bedragen omhoog.

Adri Walhout legt uit dat Emergis onze gelden beheert en dat het PGB-tarief hoger is dan
het zorg in natura-tarief.

De herziene begroting 2011 wordt goed gekeurd.

Begroting 2012:

Jan Lagendijk legt aan Tineke uit: de huisvestingskosten worden lager geraamd door de
verhuizing van Burgemeester Jansenstraat 13 naar de Burgemeester Jansenstraat 1, waar de
hele organisatie van Psyiént nu is geconcentreerd .Nu alles is schoongemaakt ziet het er best

goed uit.

Er is een positief saldo van € 2700,-. Als alles gaat volgens de begroting zijn we op de goede
weg.

Er volgen complimenten en applaus voor Adri Walhout en zijn mensen.

Adri Walhout vraagt applaus voor de fruittelers: zij zijn het essentiéle onderdeel van de
inkomsten uit o.a. de Vereniging Natuurmonumenten, belangrijk onderdeel van de
inkomsten.

De begroting 2012 wordt aangenomen.

7. Vooruitblik 2° halfjaar 2011 en 2012:




Adri Walhout: de AWBZ-aanvragen zijn verstuurd aan die gemeenten die subsidie
verstrekken, en van waaruit inwoners kunnen meewerken bij Psyiént.

7a. rooster van afreden van het bestuur:

In december 2009 is dit bestuur benoemd. Hannie Houtekamer en Wim Snoep zaten er toen
al in. Inmiddels zijn de statuten veranderd. De zittingstermijn voor bestuursleden is nu 4 jaar,
met de mogelijkheid van één herkiezing. Om te voorkomen dat alle 4 bestuursleden tegelijk
zullen aftreden is er een rooster van aftreden opgesteld:
op 01-01-2012....ccccecvvuerennnne Hannie Houtekamer, niet herkiesbaar

Jan Lagendijk, herkiesbaar

Margit Bergen-Langenberg, herkiesbaar

Ton Croné, herkiesbaar

Jacqueline Du Parand-Ulenberg, herkiesbaar
vervolgens treden af op:

01-01-2013...ccovverrereerecre, John Jansen (herkiesbaar)
01-01-2014.....eeeeeees Jan Lagendijk (herkiesbaar)
01-01-2014.......cveereeeerecnnene. Ton Croné (herkiesbaar)
01-01-2015.....cceeeeees Margit Bergen-Langenberg (herkiesbaar)
01-01-2016.....cceceereerrennns Jacqueline Du Parand-Ulenberg(herkiesbaar)

8. Jubilea etc.:
Piet van Dijk, Wilma Lambregtse en Alinda Mol worden in het zonnetje gezet.

Adri Walhout doet het woord, Jan Lagendijk deelt kussen en bloemen uit.
P.S. Piet wordt niet door Jan gekust, Margit neemt die taak van hem over.....

Anja geeft Armando een ‘hebbedingetje’.

9. Rondvraag:
Jan-Willem Boone brengt de groeten over van Kevin en vertelt hoe 't met hem gaat.

Raymond vraagt naar de fruittelers: er zijn er maar 2 van de 6.
Verder geen vragen weer.
De voorzitter dankt allen zeer hartelijk voor hun aanwezigheid en sluit daarmee de

vergadering.

Aldus vastgesteld door de Algemene leden Vergadering van de vereniging Psyiént in zijn
vergadering van .. december 2011

De voorzitter, de secretaris,



